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Cobertura de garantía ampliada 
 
Únicamente se puede solicitar la «garantía ampliada» para aquellos productos que se hayan adquirido directamente en 
SW-MOTECH GmbH & Co. KG con fecha de compra del 1 de enero de 2020 en adelante. 
La vigencia de la «garantía ampliada» es de un máximo de tres (3) años en el caso de las compras realizadas 
directamente a SW-MOTECH GmbH & Co. KG y de un (1) año en el caso de aquellas realizadas a través de 
distribuidores autorizados, lo que permite prolongarla más allá del periodo de tiempo fijado por ley a partir de la fecha de 
la venta. 
 
 

Validez de la «garantía ampliada» 
• Solo se tiene en cuenta la versión de la «garantía ampliada» vigente en el momento de la compra 
• Únicamente se puede solicitar la «garantía ampliada» para aquellos artículos que se hayan adquirido directamente en 

SW-MOTECH GmbH & Co. KG o a través de un proveedor autorizado. 

• Las reclamaciones relacionadas con la garantía deben presentarse siempre ante el vendedor. 

• SW-MOTECH GmbH & Co. KG tiene derecho a decidir sobre las pretensiones de resarcimiento: reparación, arreglo, 
cambio y, si fuera necesario, reembolso del importe de la compra. 

• Las condiciones de la garantía no pueden modificar el periodo de validez original de la garantía. 

• Únicamente se puede solicitar la «garantía ampliada» para los usos habituales. 

• En caso de disponer de una garantía vigente, no se asumirán costes de montaje, transporte ni avería. Los costes 
derivados, las indemnizaciones y los daños indirectos no están incluidos en la garantía legal. Las disposiciones legales se 
aplican dentro de los dos primeros años. 

• La «garantía ampliada» es válida en Alemania, Austria, España, Francia e Italia. 

• Las reclamaciones relacionadas con la garantía deben presentarse ante al vendedor nada más detectar el defecto. 

• Los componentes deben ser enviados o entregados al vendedor limpios e íntegros. 

 

Excepciones a la «garantía ampliada» 
• Daños provocados por un montaje o una manipulación inadecuados 

• Daños provocados por la falta de cuidado y mantenimiento 

• Daños provocados por el desgaste o sobrecarga 

• Daños provocados por caídas, accidentes o daños mecánicos 

• Artículos que ya no se encuentren en su estado original 

• Daños provocados por la instalación o modificación de componentes no autorizados por SW-MOTECH GmbH & Co. KG 

• Corrosión debida a superficies/revestimientos dañados 
• Pérdida de color y decoloración de superficies 

 

Productos excluidos de la «garantía ampliada» 

• Remodelaciones de asientos, cojines para asientos, piezas de goma, redes para equipaje 

• Llaves y candados 

• Hebillas, correas de fijación, cierres de cremallera 

• Productos de otros fabricantes 
• Componentes eléctricos/electrónicos 

• Artículos que se compraron como b-stock 
 


